REGULACE
AML

Identifikace klienta podle zakona
proti prani Spinavych penéz -
vyhled do budoucna

Je naprosto logické, ze presuny majetku Ize zpétné trasovat pouze za pomoci tplinych

a spravnych identifikacnich tdaji, a proto AML zakon klade na fadné provadéni
identifikace velky diiraz a pomérné presné stanovi, za jakych podminek a jakym
zpliisobem je nutno identifikaci klienta provadét. V ramci tohoto clanku bychom se radi
zamysleli nad vyhodami a nevyhodami jednotlivych nize popsanych zptisobti identifikace
klienta, a to predevsim z pohledu aplikacni praxe, a soucasné zvazili potencialni vyuziti
a pfinos novych modernich technologii, jejichZ vzristajici vliv a dostupnost do budoucna

zfejmé nelze ignorovat.

dentifikaci klienta, tak jak ji zna a pfi-

pousti AML zdkon, 1ze v zasadé rozdélit

do tfech typt. Prvnim typem je identi-

fikace provedena za fyzické pritomnos-

ti klienta, tzv. face-to-face identifikace,

tedy identifikace provedena tvari v tvar.
Jak ndzev napovida, tuto identifikaci je nutno
provadét v pfimém vizualnim kontaktu, tedy
v bezprosttedni blizkosti, a nelze ji nahradit
technickymi prosttedky jako naptiklad video
call apod. Ackoli 1ze namitat, Ze v dobé moder-
nich technologii je tento zpisob identifikace
prilis konzervativni a zastaraly a mél by ustou-
pit digitalnim prostiedkiim, nebot fada klien-
th zejména mladsi generace nema zijem do-
chazet na pobocky bank a stale vice se ptiklani
k on-line postuptim, je tieba uvést, Ze identifi-
kace face-to-face ma v systému opatieni proti
legalizaci vynosi z trestné ¢innosti (AML opat-
Feni) zcela opravnéné své nezastupitelné mis-
to ado budoucna lze o¢ekavat, Ze i nadale bude

Podstata identifikace
prevzaté spocivd v tom, Ze
povinnd osoba pievezme
jiz zjisténé identifikac¢ni
tidaje klienta od jiného
subjektu. Tato identifikace
mitZe mit nékolik podob.

plnit roli zakladniho zpusobu identifikace
klienta. Diivodem je zejména ta skutec¢nost, Ze
na zakladé identifikace provedené tvafi v tvar
lze ziskat nejspolehlivéj$§im zpiisobem nejen
identifika¢ni data, ale zkuSeni a spravné sko-
leni pracovnici pobocek dokazi odhalit i fadu
informaci vyznamnych pro odhalovani trestné
¢innosti a jejich vynosd.
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Identifikace zprostiedkovana

Druhym typem je identifikace zprostiFedkova-
nd, kterou provede na Zadost klienta nebo po-
vinné osoby notar (i zahrani¢ni) nebo kontakt-
ni misto verejné spravy (CzechPOINT), a to
zasadné pro konkrétné stanoveny tcel. O tak-
to provedené identifikaci je sepsana vefejna
listina, pfi¢emz notar i kontaktni misto vefej-
né spravy maji ze zakona povinnost vést samo-
statnou evidenci vefejnych listin o identifikaci.
Tento zpisob identifikace je v praxi vyuzivan
spiSe sporadicky.

Identifikace prevzata

Tretim a poslednim typem je takzvana identifi-
kace prevzata, jejiz podstata spociva v tom, Ze
povinna osoba prevezme jiz zjisténé identifi-
kacni adaje klienta od jiného subjektu. Prevza-
ta identifikace, kterou upravuje § 11 AML zéko-
na, mtZe mit nékolik podob, které nyni blize
rozebereme, a to vCetné rizik, které predsta-
vuji. Pro vSechny v$ak plati, Ze v ptipadé zvy-
Seného rizika zneuziti pro legalizaci vynost
z trestné Cinnosti, které povinna osoba zjisti
u produktu, klienta nebo konkrétniho obcho-
du, nelze tyto postupy pouzit a je tfeba ptistou-
pit k zdkladni face-to-face identifikaci. Neni
zajisté tfeba dodavat, Ze identifika¢ni data lze
predat ¢i prevzit pouze se souhlasem klienta.

AML zakon pripousti nasledujici zptsoby
prevzaté identifikace:

Identifikace pievzata od avérové nebo fi-
nan¢ni instituce: Jedna se zfejmé o nejvyuzi-
vanéjsi zpusob prevzeti identifikace mezi spo-
lupracujicimi povinnymi osobami a soucasné
zpusob, ktery nejméné zatéZuje klienta. Vy-
hodou tohoto postupu rovnéz je, Ze je pripust-
ny pro vSechny povinné osoby vyjmenované
v AML zdkoné. Pro tuto identifikaci je charak-
teristické, Ze vyZaduje dohodu mezi spolupra-
cujicimi povinnymi osobami, pfi¢emz pte-
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birajici povinna osoba v kone¢ném disledku
zodpovida za fadné splnéni povinnosti sou-
visejicich s identifikaci. Lze pfedpokladat, Ze
tento zpusob identifikace budou vyuzivat i fin-
techy poskytujici sluzbu neptimého dani pla-
tebniho pfikazu a sluzbu informovani o pla-
tebnim uctu.

Identifikace predavana mezi pravnimi
profesemi: Obdobné jako v predchozim bodé
je upraveno i prevzeti identifika¢nich dat pro
notare, advokaty, auditory, danové poradce
nebo ucetni.

Identifikace provedena vazanym zpro-
stiedkovatelem: Tento postup je pripustny
pouze pro Gvérové a finanéni instituce. Iden-
tifikace je v tomto pripadé provedena osobou,
ktera jednd jménem a na ucet povinné osoby
aje vazana jejimi vnitfnimi predpisy. Jedna se
o postup, ktery je v praxi velmi ¢asto vyuzivan.
V praxi byla zaznamendna rizika spocivajici
v nedostate¢né provedené identifikaci ze stra-
ny zprostiedkovatele (zmocnénce), nerozpo-
znani fale$nych ¢i pozménénych dokladi to-
toZnosti, pripadné jiny obdobny typ liknavosti
¢i nedostate¢né zkuSenosti.

Identifikace provedena investi¢nim
zprostiedkovatelem: Opét se jedna o postup,
ktery mohou vyuzit pouze uvérové nebo fi-
nan¢ni instituce, a to pfi poskytovani investic¢-
nich sluzeb. Identifikaci v tomto ptipadé pro-
vadi investi¢ni zprostedkovatel, ktery je od
roku 2017 zatazen mezi povinné osoby.

Identifikace ,,na dalku“: Jedna se o velmi
Casto vyuzivanou metodu identifikace, kterou
mohou opét vyuzit pouze Gvérové a nékteré
finanéni instituce, a to v ptipadé uzavirani pi-
semné smlouvy o poskytnuti finanéni sluzby.
Podle aktudlni pravni upravy mize byt v tom-
to pripadé klientem fyzicka i pravnicka osoba.
V ptipadé vyuziti tohoto postupu zasle klient
nebo fyzicka osoba za klienta jednajici (e-mai-
lem, po$tou, kuryrem) povinné osobé kopie
dokladu totoZnosti a dalsiho podpirného do-
kladu, z nichz lze zjistit identifika¢ni udaje,
a kopii dokladu potvrzujiciho existenci Gctu
vedeného na jméno klienta. Prvni platba ze
smlouvy, pro jejiz G¢el je identifikace provadé-
na, musi byt nasledné uskute¢néna prostred-
nictvim Uctu, jehoZ existence byla doklado-
vana. Jak jiz bylo uvedeno, jedna se v praxi
ojednu z nejvyuzivanéjSich metod identifikace,
kdy doloZena data jsou nasledné neptimo ové-
Fovana prostrednictvim platby z jiz existujici-
ho bankovniho i¢tu. BohuZel ma tento zptisob
identifikace celou fadu slabin, a to pfedev§im
v tom ohledu, Ze povinné osobé jsou doklada-
ny pouze kopie dokladi totoznosti a dokladit
o0 UCtu, které 1ze velmi snadno padélat.

Aplikaéni praxe dlouhodobé ukazuje, Ze
tento zpusob identifikace je velmi rizikovy,
ackoli se jedna o zpisob, ktery je pro klienta
velmi pohodlny a nezatéZujici. I pres veskera
zjiSténa rizika se aktualné vedou diskuze o roz-
$ifeni identifikace ,,na dalku® i pro dalsi typy
povinnych osob. Z hlediska prevence vyse po-
psanych rizik by vSak bylo z praktického po-
hledu vhodné doplnit tuto metodu identifikace

o dalsi bezpe¢nostni prvky, jako je naptiklad
video identifikace, ktera je jisté spolehlivéjsi
nez zasilani kopii dokladi totoZnosti.

Identifikace pomoci elektronického pod-
pisu (elektronicka identifikace): V ramci to-
hoto postupu klient potvrzuje sva identifika¢ni
data kvalifikovanym elektronickym podpisem.
Tento zpusob distanéni identifikace byl zako-
nem umoznén od roku 2017 a je pfipustny pro
vSechny povinné osoby.

Pokud jde o vyhled do budoucna, povazu-
jeme za nezbytné zopakovat, Ze jedinym pl-
nohodnotnym identifika¢nim postupem bude
i v budoucnu jednoznaé¢né identifikace tvari
v tvar, kterou je tfeba rovnéz povaZovat za nej-
bezpe¢néjsi z pohledu AML. Na druhou stranu
nelze ignorovat stdle se rozvijejici technologie,
které umoziuji kvalitné snimat a porovnavat
obraz, zvuk ¢i biometrické udaje, stejné jako
nelze ignorovat stdle se zvysujici touhu klien-
th po komfortu, ktery predstavuji on-line me-
tody, a prudce se zvysujici pocitacovou gramot-
nost nové generace. Lze proto ocekavat, Ze do
budoucna bude AML zakon reflektovat i nové
moznosti identifikace klienta, které ve svém
kone¢ném disledku mohou byt bezpe¢néjsi
a spolehlivéjsi nezZ metody stavajici. Na zavér
je tieba uvést, Ze ackoli se postupujicim vyse
uvedenym trendim zi'ejmé nelze do budouc-
na branit, vzdy je tfeba velmi peclivé vyhodno-
covat rizikovost novych zpisobt identifikace
z pohledu AML.

B Text Michaela Hladka, Jifi Hylmar, FAU
www.bankovnictvionline.cz

Priklady identifikace v praxi

Face-to-face identifikace

Na zakladé kontaktu pracovnika povinné
osoby (velmi Casto prepazkovi ¢i klientsti
pracovnici bank) Ize ziskat celou fadu velmi
vyznamnych informaci pro tucely boje proti
prani Spinavych penéz. Jedna se napriklad o
informaci, Ze klient je doprovazen treti oso-
bou, ktera za n€j jedna, pricemz klient sam
neni schopen zodpovidat dotazy ohledné
predmétu podnikani, olekavanych trans-
akci, apod. (v tomto pripadé se jednd o tzv.
»bilého koné“ vyuzivaného zejména v pti-
padech dariovych podvodt a dalsi zavazné
hospodafské trestné ¢innosti). DileZité jsou
rovnéZ informace tykajici se socidlniho sta-
tusu klienta v porovnani s deklarovanou ob-
chodni ¢innosti a oc¢ekdvanymi platbami.
Obdobnym zpiisobem bylo rovnéz odhaleno
nékolik ptipadt vydirani seniort skupinami
pachatelt, ktefi pod rGznymi pohrazkami
pozadovali vybrani prostiedkid v hotovos-
ti z banky a jejich predani. V nékterych pri-
padech byly ze strany pracovnikt bank zjis-
tény i vysoce nadstandartni informace jako
naptiklad registra¢ni ¢islo vozidla doprova-
zejici osoby, cozZ vyznamné prispélo k odha-
leni pachatele.

Identifikace ,,na dalku*

Skupina pachateli si prostrednictvim iden-
tifikace na dalku zalozila vice neZ 50 ban-
kovnich aétd vedenych pro fiktivni fyzické
osoby. Pri zakladani acth byly bance zaslany
kopie falesnych doklada totoZnosti a kopie
vypisu z G¢tu, na némz bylo pozménéno jmé-
no majitele i¢tu. Iniciaéni platby byly zasila-
ny ve vysi 1 K¢. Na takto zaloZené ucty byly
nasledné naderpany spottebitelské avéry ve
vySi tisict az desetitisict K¢, které byly na-
sledné okamzité vybirany v hotovosti a po-
chopitelné nesplaceny. Celkova zptisobena
skoda dosahovala vyse stovek tisic K¢.
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